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1. Geltung und Vertragsabschluss

1.1 JK Concepts, Julian Kocmut (im Folgenden , Agentur”), erbringt seine Leistungen ausschlieBlich auf
Grundlage dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB). Sie gelten fur samtliche Rechtsbeziehungen
zwischen der Agentur und dem beauftragenden Unternehmen (im Folgenden ,Auftraggeber”), auch wenn im
Einzelfall nicht nochmals ausdricklich auf sie Bezug genommen wird. Diese AGB gelten ausschlief3lich
gegentber Unternehmen (B2B), nicht gegenlber Verbrauchern.

1.2 MaBgeblich ist die bei Vertragsabschluss gultige Fassung. Abweichungen und erganzende
Vereinbarungen sind nur wirksam, wenn sie von der Agentur schriftlich oder in Textform bestatigt werden.
Individuelle Vereinbarungen im Angebot oder Einzelvertrag gehen diesen AGB vor.

1.3 Geschaftsbedingungen des Auftraggebers werden nicht Vertragsbestandteil, auch wenn die Agentur von
ihnen Kenntnis hat, sofern ihre Geltung nicht im Einzelfall ausdricklich schriftlich oder in Textform vereinbart
wird. Die Agentur widerspricht entgegenstehenden Geschaftsbedingungen des Auftraggebers.

1.4 Anderungen dieser AGB werden dem Auftraggeber in Textform bekannt gegeben. Sie gelten als
vereinbart, wenn der Auftraggeber nicht binnen 14 Tagen ab Zugang in Textform widerspricht, sofern die
Mitteilung die konkret gednderten Bestimmungen bezeichnet und ausdrtcklich auf die Bedeutung des
Schweigens hinweist. Diese Zustimmungsfiktion gilt nicht fir Anderungen wesentlicher Leistungsinhalte oder
Entgelte.

1.5 Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden, bleibt die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen und der auf ihrer Grundlage geschlossenen Vertrage unberihrt. An
die Stelle der unwirksamen oder undurchfihrbaren Bestimmung tritt die gesetzliche Regelung.

1.6 Angebote der Agentur sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht ausdrticklich als verbindlich
bezeichnet sind. Ein Vertrag kommt durch Annahme des Angebots, Auftragsbestatigung oder tatsachlichen
Beginn der Leistungserbringung auf Wunsch des Auftraggebers zustande.

2. Drittplattformen und Social-Media-Kanale

2.1 Soweit Leistungen von Plattformen oder Systemen Dritter abhangen - insbesondere Hosting-, Domain-,
Cloud-, Content-Management-, Shop-, Zahlungs-, Analyse-, KlI- oder Social-Media-Diensten -, gelten
erganzend deren Nutzungs- und Leistungsbedingungen. Die Agentur hat auf Anderungen, Einschrankungen,
Sperren, Ausfalle oder die Einstellung solcher Dienste keinen Einfluss.

2.2 Die Agentur wird Drittplattformen fachgerecht auswahlen und deren zum Leistungszeitpunkt erkennbare
Vorgaben beachten. Sie schuldet jedoch keine ununterbrochene Verfluigbarkeit oder unveranderte
Funktionsweise einer Drittplattform und kann nicht gewahrleisten, dass Inhalte, Konten, Erweiterungen,
Schnittstellen oder Kampagnen von einem Drittanbieter dauerhaft zugelassen oder abrufbar bleiben.

2.3 Vom Auftraggeber selbst abgeschlossene Vertrage mit Drittanbietern bestehen ausschlieRlich zwischen
dem Auftraggeber und dem jeweiligen Anbieter. Anderungen von Preisen, Leistungsumfang oder
Bedingungen des Drittanbieters gehen zu Lasten des Auftraggebers, soweit nichts anderes vereinbart wurde.

3. Konzept- und Ideenschutz

Ladt ein Unternehmen die Agentur vor Abschluss eines Hauptvertrags zur Erstellung oder Prasentation eines
Konzepts ein, gelten erganzend die folgenden Bestimmungen:

3.1 Durch Annahme der Einladung entsteht ein vorvertragliches Vertragsverhaltnis (, Pitching-Vertrag”),
dem diese AGB zugrunde liegen.

3.2 Das einladende Unternehmen erkennt an, dass die Agentur mit der Konzepterarbeitung kostenintensive
Vorleistungen erbringt, obwohl noch keine Verpflichtung zur Beauftragung der Hauptleistung besteht.
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3.3 Sprachliche, grafische und technische Teile des Konzepts sind, soweit sie die erforderliche
Schutzfahigkeit erreichen, urheberrechtlich geschitzt. Ihre Nutzung oder Bearbeitung ohne Zustimmung der
Agentur ist nicht gestattet.

3.4 Das Konzept kann auRerdem eigenstandige Ideen enthalten, die keine urheberrechtliche Werkhdhe
erreichen. Dazu zahlen insbesondere Strategien, Gestaltungsprinzipien, Texte, Grafiken, lllustrationen,
Funktionen, Informationsarchitekturen, Interaktionskonzepte und technische Lésungsansatze. Diese dirfen
ohne Beauftragung oder gesonderte Vereinbarung nicht wirtschaftlich verwertet, genutzt oder Dritten zur
Umsetzung Uberlassen werden.

3.5 Ist das einladende Unternehmen der Ansicht, eine prasentierte Idee bereits vorher gekannt oder
entwickelt zu haben, hat es dies der Agentur binnen 14 Tagen nach der Prasentation in Textform und mit
zeitlich zuordenbaren Nachweisen mitzuteilen.

3.6 Das einladende Unternehmen kann sich von den Pflichten dieses Abschnitts durch Zahlung einer im
Einzelfall angemessenen Entschadigung befreien. Die Befreiung tritt erst mit vollstandigem Zahlungseingang
ein.

4. Leistungsumfang, Abwicklung und Mitwirkung

4.1 Inhalt und Umfang der Leistungen ergeben sich aus dem Angebot, der Auftragsbestatigung, einer
Leistungsbeschreibung und gegebenenfalls einem Briefing- oder Ubergabeprotokoll (zusammen
.Vertragsunterlagen”). Nachtragliche Anderungen bedirfen der Bestatigung durch die Agentur. Innerhalb
des vereinbarten Rahmens besteht fachliche und gestalterische Freiheit.

4.2 Zur Prufung oder Freigabe Ubermittelte Arbeitsergebnisse - insbesondere Konzepte, Layouts,
Prototypen, Texte, Testzugange, Websites, Konfigurationen und elektronische Dateien - sind vom
Auftraggeber unverziglich zu prifen. Sofern keine andere Frist vereinbart ist, sind Korrekturen oder die
Freigabe binnen drei Werktagen ab Zugang mitzuteilen. Erfolgt keine Riuckmeldung, darf die Agentur die
weitere Leistung auf Grundlage des Ubermittelten Stands fortsetzen. Gesetzliche Gewahrleistungsrechte
bleiben nach MaRgabe von Abschnitt 12 unberuhrt.

4.3 Der Auftraggeber stellt alle fur die Leistung erforderlichen Informationen, Inhalte, Zugange,
Entscheidungen und Freigaben rechtzeitig und vollstandig bereit. Er informiert die Agentur auch Utber
Umstande, die erst wahrend der Durchfliihrung bekannt werden. Mehraufwand und Verzdégerungen aufgrund
unrichtiger, unvollstandiger, verspateter oder nachtraglich geanderter Vorgaben tragt der Auftraggeber.

4.4 Der Auftraggeber prift von ihm bereitgestellte Inhalte und Materialien — insbesondere Texte, Bilder,
Logos, Schriften, Videos, Daten und Software - auf Urheber-, Marken-, Kennzeichen-, Persoénlichkeits-,
Datenschutz- und sonstige Rechte Dritter. Er gewahrleistet, dass sie flr den vereinbarten Zweck verwendet
werden dirfen. Wird die Agentur wegen solcher Materialien von Dritten in Anspruch genommen, halt der
Auftraggeber sie schad- und klaglos, soweit die Agentur die Rechtsverletzung nicht schuldhaft verursacht
hat. Der Auftraggeber unterstitzt die Abwehr und stellt erforderliche Unterlagen bereit.

4.5 Vor Arbeiten an bestehenden Systemen sorgt der Auftraggeber flr eine aktuelle, funktionsfahige und
extern gespeicherte Datensicherung, sofern die Datensicherung nicht ausdricklich Teil des Auftrags ist. Die
Agentur weist auf erkennbare besondere Risiken hin.

4.6 Konten, Domains, Hostingvertrage, Lizenzen und Zugangsdaten werden entsprechend den
Vertragsunterlagen eingerichtet. Soweit moéglich und vereinbart, sollen produktive Kundenkonten unter
Kontrolle des Auftraggebers stehen. Die sichere Aufbewahrung der ihm Ubergebenen Zugangsdaten obliegt
dem Auftraggeber.

5. Fremdleistungen und Beauftragung Dritter

5.1 Die Agentur ist berechtigt, Leistungen selbst zu erbringen oder fachkundige Dritte als Erfillungsgehilfen
oder Subunternehmer einzusetzen. Dies umfasst insbesondere Hosting-, Infrastruktur-, Entwicklungs-,
Design-, Ubersetzungs-, Lizenz-, Sicherheits-, Analyse- und Kl-Dienste.
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5.2 Die Beauftragung Dritter erfolgt entweder im Namen der Agentur oder — nach vorheriger Information -
im Namen des Auftraggebers. Die Agentur wahlt von ihr beauftragte Dritte sorgfaltig aus und achtet auf die
erforderliche fachliche Qualifikation.

5.3 In Verpflichtungen gegenidber namentlich bekannt gegebenen Dritten, die Uber die Vertragslaufzeit
hinausreichen, tritt der Auftraggeber ein, wenn die Vertragsunterlagen dies vorsehen. Dies gilt auch bei einer
Beendigung des Agenturvertrags aus wichtigem Grund.

5.4 Verarbeitet die Agentur personenbezogene Daten im Auftrag des Auftraggebers, schlieRBen die Parteien
vor Beginn dieser Verarbeitung, soweit erforderlich, eine Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung gemag Art.
28 DSGVO. Weisungen, Kategorien betroffener Personen und Daten, technische und organisatorische
MaBnahmen sowie Unterauftragsverarbeiter werden darin gesondert geregelt.

6. Termine und hohere Gewalt

6.1 Liefer- und Leistungsfristen sind nur verbindlich, wenn sie ausdricklich als verbindlich vereinbart und
von der Agentur schriftlich oder in Textform bestatigt wurden. Sonstige Zeitangaben sind annahernd.

6.2 Verzogert sich die Leistung aus Grinden, die die Agentur nicht zu vertreten hat - insbesondere aufgrund
hoéherer Gewalt, Ausfallen von Drittanbietern, behérdlichen MaBnahmen, Arbeitskampfen, Cyberangriffen
oder verspateter Mitwirkung des Auftraggebers —, ruhen die betroffenen Pflichten fiir Dauer und Umfang des
Hindernisses; Fristen verlangern sich angemessen. Dauert das Hindernis langer als zwei Monate, kann jede
Partei vom noch nicht erfullten Teil des Vertrags zurlcktreten.

6.3 Gerat die Agentur in Verzug, kann der Auftraggeber erst nach schriftlicher oder in Textform gesetzter
angemessener Nachfrist von zumindest 14 Tagen und deren fruchtlosem Ablauf vom betroffenen
Leistungsteil zurtcktreten. Schadenersatzanspriche wegen Verzugs richten sich nach Abschnitt 13.

7. Vorzeitige Auflosung

7.1 Die Agentur kann den Vertrag aus wichtigem Grund mit sofortiger Wirkung auflésen. Ein wichtiger Grund
liegt insbesondere vor, wenn (a) die Leistung aus vom Auftraggeber zu vertretenden Grinden unméglich
wird oder trotz einer Nachfrist von 14 Tagen weiter verzdgert wird, (b) der Auftraggeber trotz schriftlicher
Abmahnung und Nachfrist fortgesetzt gegen wesentliche Pflichten - insbesondere Zahlungs- oder
Mitwirkungspflichten — verstoRt oder (c) berechtigte Bedenken an seiner Bonitat bestehen und er weder
verlangte Vorauszahlungen noch geeignete Sicherheiten leistet.

7.2 Der Auftraggeber kann den Vertrag aus wichtigem Grund auflésen, wenn die Agentur trotz schriftlicher
Abmahnung und angemessener Nachfrist von zumindest 14 Tagen fortgesetzt gegen wesentliche
Vertragspflichten verstot. Eine Nachfrist ist nicht erforderlich, wenn ihre Setzung gesetzlich entbehrlich oder
unzumutbar ist.

7.3 Bereits erbrachte Leistungen, angefallene Fremdkosten und bis zum Wirksamwerden der Auflésung
vertragsgemal entstandener Aufwand sind zu verglUten. Weitergehende gesetzliche oder vertragliche
Anspriiche bleiben unberihrt.

8. Vergutung und Kostenvoranschlage

8.1 Sofern nichts anderes vereinbart ist, entsteht der Honoraranspruch fir jede Teilleistung, sobald sie
erbracht wurde. Die Agentur darf angemessene Vorschusse verlangen sowie bei langer dauernden Auftragen
Zwischen- oder Vorausrechnungen stellen und Akontozahlungen abrufen.

8.2 Vereinbarte Honorare sind Nettobetrage. Solange die Voraussetzungen der Kleinunternehmerbefreiung
gemal § 6 Abs. 1 Z 27 UStG vorliegen, wird keine Umsatzsteuer ausgewiesen. Fallt Umsatzsteuer gesetzlich
an, wird sie in der jeweils geltenden H6he zusatzlich verrechnet. Mangels ausdrtcklicher Vereinbarung
besteht fur Leistungen und eingeraumte Nutzungsrechte Anspruch auf ein marktuibliches Honorar.

Stand 04. Oktober 2026 - ausschlieBlich B2B Seite 4



JK CONCEPTS ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

8.3 Nicht ausdrucklich vom vereinbarten Honorar umfasste Leistungen werden gesondert vergutet.
Notwendige Barauslagen, Reiseaufwand, Lizenzen, GebUhren und Fremdkosten sind vom Auftraggeber zu
ersetzen, sofern sie nicht ausdrucklich im Pauschalhonorar enthalten sind.

8.4 Kostenvoranschlage sind unverbindlich, sofern sie nicht ausdrtcklich als verbindlich bezeichnet wurden.
Ist eine Uberschreitung um mehr als 15 % absehbar, weist die Agentur den Auftraggeber auf die hdheren
Kosten hin. Widerspricht der Auftraggeber nicht binnen drei Werktagen in Textform und nennt zugleich keine
kostenglinstigere, fachlich geeignete Alternative, darf die Agentur die Arbeiten fortsetzen. Uberschreitungen
bis 15 % gelten als genehmigt, soweit sie sachlich erforderlich und angemessen sind.

8.5 Andert oder beendet der Auftraggeber beauftragte Arbeiten einseitig, ohne dass dies auf einer grob
fahrlassigen oder vorsatzlichen Pflichtverletzung der Agentur beruht, vergutet er die bis dahin erbrachten
Leistungen und ersetzt angefallene Kosten. Im gesetzlich zulassigen Umfang bleibt der Anspruch nach § 1168
ABGB auf das vereinbarte Entgelt abzuglich dessen bestehen, was sich die Agentur infolge Unterbleibens der
Arbeit erspart oder durch anderweitige Verwendung erworben beziehungsweise zu erwerben absichtlich
versaumt hat.

9. Zahlung und Eigentumsvorbehalt

9.1 Rechnungen sind mit Zugang ohne Abzug fallig, sofern nicht im Einzelfall andere Zahlungsbedingungen
vereinbart wurden. Kdrperliche Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung samtlicher damit
zusammenhangender Forderungen Eigentum der Agentur. Die Einrdumung von Nutzungsrechten richtet sich
nach Abschnitt 10.

9.2 Bei vom Auftraggeber zu vertretendem Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Verzugszinsen flr
Unternehmergeschafte gemaR § 456 UGB. Die Agentur kann aulRerdem die Pauschalentschadigung fur
Betreibungskosten von 40 Euro gemaR § 458 UGB sowie daruber hinausgehende, zur zweckentsprechenden
Rechtsverfolgung notwendige Kosten nach § 1333 Abs. 2 ABGB verlangen.

9.3 Bei Zahlungsverzug kann die Agentur fallige Forderungen aus weiteren Vertragen mit demselben
Auftraggeber sofort geltend machen, soweit dies gesetzlich zulassig ist.

9.4 Bis zur Begleichung falliger Forderungen darf die Agentur weitere Leistungen zuriuckbehalten. Die
Zahlungspflicht des Auftraggebers bleibt unberihrt; vereinbarte Termine verschieben sich angemessen.

9.5 Bei vereinbarter Ratenzahlung tritt Terminverlust ein, wenn Teilbetrage oder Nebenforderungen nicht
fristgerecht bezahlt werden und die gesetzlichen Voraussetzungen erfullt sind.

9.6 Der Auftraggeber darf nur mit Forderungen aufrechnen, die von der Agentur anerkannt oder
rechtskraftig festgestellt wurden. Gesetzlich zwingende Aufrechnungsrechte bleiben unberthrt.

10. Eigentum, Urheberrecht und Nutzungsrechte

10.1 Arbeitsergebnisse, Prasentationen, Konzepte, Entwlrfe, Komponenten und Originaldateien bleiben bis
zur vollstandigen Zahlung im Eigentum der Agentur. Der Auftraggeber erhalt nach vollstandiger Zahlung die
in den Vertragsunterlagen vereinbarten Nutzungsrechte fur den vereinbarten Zweck. Ist die 6ffentliche
Bereitstellung im Internet Vertragszweck, umfasst das Nutzungsrecht die dafur bestimmungsgeman
erforderliche weltweite Abrufbarkeit; im Ubrigen ist der rdumliche, zeitliche und inhaltliche Umfang im
Angebot festzulegen.

10.2 Der Auftraggeber darf Inhalte Uber vereinbarte Redaktions- oder Shopfunktionen bearbeiten und
technische Anderungen durch fachkundige Dritte vornehmen lassen, soweit die eingerdumten
Nutzungsrechte dies umfassen. Die Herausgabe interner Arbeitsdateien, Entwicklungsumgebungen,
Build-Pipelines, Werkzeuge oder wiederverwendbarer Bibliotheken ist nur geschuldet, wenn sie ausdricklich
vereinbart wurde. Vereinbarte Ubergabe- und Exportdateien bleiben davon unberiihrt.
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10.3 Eine Nutzung auBerhalb des vereinbarten Zwecks oder Umfangs bedarf der vorherigen Zustimmung
der Agentur und einer gesonderten angemessenen Vergutung, soweit nicht gesetzlich oder vertraglich etwas
anderes qilt.

10.4 Fur die Nutzung von Leistungen oder Werbemitteln nach Ende eines laufenden Agenturvertrags gelten
die im Einzelvertrag eingeraumten Nutzungsrechte fort. Fehlt eine entsprechende Vereinbarung, ist eine
weitergehende Nutzung konzeptioneller oder gestalterischer Vorlagen mit der Agentur abzustimmen.

10.5 Fur eine nicht genehmigte Nutzung kann die Agentur im gesetzlich zulassigen Umfang das Doppelte
des fur diese Nutzung angemessenen Honorars als pauschalierten Ersatz verlangen. Dem Auftraggeber bleibt
der Nachweis vorbehalten, dass kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

10.6 Fur Open-Source-Software, Standardsoftware, Schriften, Stockmaterial, Plugins, Themes, APIs und
sonstige Inhalte Dritter gelten vorrangig deren Lizenzbedingungen. Die Agentur raumt daran nur jene Rechte
ein, zu deren Weitergabe sie berechtigt ist. Laufende Lizenz- und Nutzungskosten tragt der Auftraggeber,
soweit nichts anderes vereinbart wurde.

10.7 Soweit bei einer Leistung Systeme kunstlicher Intelligenz eingesetzt werden, gelten die Bestimmungen
dieses Abschnitts sinngemaR. Rechte werden nur insoweit Ubertragen, als sie der Agentur zustehen und
rechtlich Gbertragbar sind. Rechte und Bedingungen der eingesetzten Anbieter sowie Rechte Dritter bleiben
unberthrt. Eine bestimmte urheberrechtliche Schutzfahigkeit Kl-unterstitzter Ergebnisse wird nicht
zugesichert.

11. Kennzeichnung und Referenzen

11.1 Die Agentur darf an branchenublicher Stelle auf ihre Urheberschaft oder Mitwirkung hinweisen, sofern
im Einzelvertrag nichts anderes vereinbart wurde und berechtigte Interessen des Auftraggebers nicht
entgegenstehen.

11.2 Die Agentur darf Name, Firmenlogo und 6ffentlich zugangliche Projektdarstellungen als Referenz auf
eigenen Websites, Prasentationen und Profilen verwenden. Der Auftraggeber kann dieser Nutzung jederzeit
in Textform widersprechen. Vertrauliche Informationen und nicht veréffentlichte Arbeitsergebnisse werden
nicht offengelegt.

12. Gewahrleistung

12.1 Der Auftraggeber untersucht die Leistung nach Ablieferung oder Bereitstellung unverzuiglich.
Offenkundige Mangel sind binnen acht Tagen, verdeckte Mangel binnen acht Tagen nach Entdeckung, jeweils
in Textform und unter nachvollziehbarer Beschreibung anzuzeigen. Bei unterlassener rechtzeitiger Anzeige
gilt die Leistung im unternehmerischen Geschaftsverkehr im gesetzlich zulassigen Umfang als genehmigt.

12.2 Bei berechtigter und rechtzeitiger Mangelrtige hat die Agentur zunachst das Recht auf Verbesserung
oder Austausch. Der Auftraggeber ermdglicht alle zur Prifung und Behebung erforderlichen Malnahmen.
Sind Verbesserung und Austausch unmaglich, unverhaltnismalig oder werden sie nicht in angemessener
Frist vorgenommen, stehen dem Auftraggeber die gesetzlichen Rechte auf Preisminderung oder
Vertragsauflésung zu.

12.3 Die rechtliche Prifung von Inhalten und des Geschaftsmodells — insbesondere nach Wettbewerbs-,
Marken-, Urheber-, Datenschutz-, Verbraucher-, Barrierefreiheits- und Verwaltungsrecht - ist nur geschuldet,
wenn sie ausdrucklich beauftragt wurde. Die Agentur nimmt ohne einen solchen Auftrag lediglich eine
fachliche Plausibilitatsprifung vor und weist auf erkennbare Risiken hin. Dies gilt auch fur Kl-unterstitzte
Leistungen.

12.4 Die Gewahrleistungsfrist betragt sechs Monate ab Ablieferung beziehungsweise Abschluss der
jeweiligen Teilleistung. Bei laufenden Leistungen beginnt sie fir jede abgrenzbare Teilleistung gesondert. Die
Vermutungsregel des § 924 ABGB wird im unternehmerischen Geschaftsverkehr ausgeschlossen.
Zwingendes Recht bleibt unberuhrt.
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12.5 Keine Gewahr besteht fir Mangel, die auf Eingriffe des Auftraggebers oder Dritter, nicht freigegebene
Updates, vertragswidrige Nutzung, ungeeignete Systemumgebungen oder Anderungen von Drittplattformen
zurlckzufiihren sind, sofern die Agentur diese Umstande nicht zu vertreten hat.

13. Haftung

13.1 Bei leichter Fahrlassigkeit ist die Haftung der Agentur sowie ihrer Beschaftigten, Auftragnehmer und
sonstigen Erflllungsgehilfen flr Sach- und Vermdgensschaden ausgeschlossen. Der Ausschluss gilt nicht bei
der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten; in diesem Fall ist die Haftung auf den vertragstypischen, bei
Vertragsabschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt.

13.2 Die Agentur haftet nicht fir Anspriche Dritter, die auf vom Auftraggeber bereitgestellten,
vorgegebenen oder freigegebenen Inhalten oder Entscheidungen beruhen, sofern sie eine erkennbare
Rechtsverletzung nicht schuldhaft Gbersehen oder eine geschuldete Warnung nicht unterlassen hat. Der
Auftraggeber halt die Agentur insoweit schad- und klaglos. Dies gilt sinngemaf fur Kl-unterstitzte
Leistungen.

13.3 Schadenersatzanspriuche sind binnen sechs Monaten ab Kenntnis von Schaden und Schadiger,
spatestens aber binnen drei Jahren ab der schadigenden Handlung gerichtlich geltend zu machen. Die
Haftung ist der Hohe nach mit dem Netto-Auftragswert der schadensursachlichen Leistung begrenzt.

13.4 Bei Verlust von Daten haftet die Agentur nur fur den Aufwand, der bei ordnungsgemafer, dem Risiko
angemessener Datensicherung zur Wiederherstellung erforderlich gewesen ware, sofern die Datensicherung
nicht ausdricklich Aufgabe der Agentur war.

13.5 Die Beschrankungen dieses Abschnitts gelten nicht bei Vorsatz, bei Personenschaden, nach
zwingendem Produkthaftungsrecht oder soweit eine Haftung gesetzlich nicht ausgeschlossen oder
beschrankt werden darf.

14. Vertraulichkeit und Datenschutz

14.1 Beide Parteien behandeln ihnen im Zusammenhang mit dem Auftrag zuganglich gemachte, als
vertraulich bezeichnete oder nach den Umstanden erkennbar vertrauliche Informationen geheim. Dies gilt
nicht fur 6ffentlich bekannte, rechtmaRBig von Dritten erlangte oder unabhangig entwickelte Informationen.
Gesetzliche Offenlegungspflichten bleiben unberithrt.

14.2 Jede Partei verarbeitet personenbezogene Daten in eigener Verantwortung nach den anwendbaren
Datenschutzvorschriften. Eine Verarbeitung durch die Agentur im Auftrag des Auftraggebers richtet sich
erganzend nach der Vereinbarung gemaf Abschnitt 5.4.

14.3 Die Datenschutzerklarung fur Websitebesuche und direkte Kontaktaufnahmen ist unter
https://www.jkconcepts.at/datenschutz/ abrufbar. Sie ersetzt keine gegebenenfalls erforderliche
projektbezogene Datenschutzinformation des Auftraggebers.

15. Anwendbares Recht, Erfullungsort und Gerichtsstand

15.1 Der Vertrag und alle daraus abgeleiteten Rechte, Pflichten und Anspriche unterliegen dsterreichischem
materiellem Recht unter Ausschluss seiner Verweisungsnormen und des UN-Kaufrechts.

15.2 ErfUllungsort ist der Sitz der Agentur. Bei kérperlichem Versand geht die Gefahr auf den Auftraggeber
Uber, sobald die Agentur die Ware dem sorgfaltig ausgewahlten Beférderungsunternehmen Ubergeben hat.

15.3 Fur alle Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit dem Vertragsverhaltnis wird — soweit
gesetzlich zulassig und zusatzlich ausdricklich vereinbart — die Zustandigkeit des fir den Sitz der Agentur
sachlich zustandigen Gerichts vereinbart. Die Agentur darf den Auftraggeber auch an dessen allgemeinem
Gerichtsstand klagen.
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Bestatigung

Der Auftraggeber bestatigt, diese AGB vor Auftragserteilung erhalten beziehungsweise abrufen und
speichern zu kdnnen. Er erklart sich mit ihrer Einbeziehung in das Vertragsverhaltnis einverstanden. Die
Gerichtsstandsvereinbarung gemaR Punkt 15.3 wird — sofern anwendbar — ausdricklich vereinbart.

Ort, Datum Auftraggeber / zeichnungsberechtigte Person
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